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Jak rezerwowac?

1. Formularz rezerwacji:

Po wyszukaniu i zapoznaniu sie z konkretng ofertg oraz warunkami uczestnictwa nalezy
DOKEADNIE wypetnic¢ internetowy formularz zgtoszeniowy (rezerwacja ON LINE). Bardzo
istotne jest wprowadzenie do formularza poprawnych danych osobowych i adresowych.

2. Rezerwacja:

Poprzez funkcje REZERWUJ formularz trafia do konsultanta Biura Podrézy HOLIDAYS
Wiestaw Niechwiedowicz, ktéry w mozliwie krétkim czasie skontaktuje sie w celu
uzgodnienia szczegdtdow i potwierdzenia rezerwacji tj. dostepnosci miejsc w wybranym
obiekcie i terminie. Mozna bezposrednio zadzwoni¢ na centrale telefoniczng biura pod
numer (+48 58) 783 18 50 lub (+48 58) 346 26 99 i przedstawi¢ swojg prosbe.
Rezerwacji mozna dokonac réwniez za pomoca poczty elektronicznej wysytajac
wiadomos¢ na: biuro@holidays.com.pl, gdynia@holidays.com.pl

3. Umowa-Zgtoszenie:

Jezeli rezerwacja zostanie potwierdzona to nalezy czekac na przestanie przez konsultanta
Biura HOLIDAYS Umowy-Zgtoszenia wraz z Warunkami Uczestnictwa Gtdwnego
Organizatora wybranej imprezy. Umowe oraz Warunki Uczestnictwa nalezy podpisac
czytelnie imieniem i nazwiskiem w wyznaczonych miejscach i odesta¢ niezwtocznie faxem
pod nr (+48 58)783 18 51 |lub zeskanowang mailem do Biura Podrézy HOLIDAYS.

4. Warunki Uczestnictwa:

Ztozenie podpisdéw na formularzu Umowy-Zgtoszenia jest rownoznaczne z zapoznaniem
sie ze wszystkimi punktami Warunkdéw Uczestnictwa Gtownego Organizatora, ktore sg
integralng czescig zawieranej Umowy i ich akceptacja.

5. Podpisanie Umowy-Zgtoszenia:

Dopiero podpisana Umowa-Zgtoszenie i Warunki uczestnictwa sq prawnym dokumentem
potwierdzajacym zawarcie umowy pomiedzy Biurem Podrozy HOLIDAYS, a klientem i
umozliwia wprowadzenie klienta na liste uczestnikow zakupionej imprezy turystycznej;

6. Potwierdzenie Rezerwacji:

Warunkiem potwierdzenia rezerwacji jest dokonanie zaptaty za zakupiong wycieczke;
ptatnos¢ moze by¢ dokonana przelewem bankowym, przekazem pocztowym na wskazane
konto lub wptata w biurze.

7. Numer konta:
Wptat naleznosci z tytutu wyjazdow turystycznych nalezy dokonywac na konto:

HOLIDAYS Wiestaw Niechwiedowicz
Ul. Grunwaldzka 76/78, 80-244 Gdansk

ALIOR BANK 54 2490 0005 0000 4530 5388 6102

Na druku przelewu prosimy czytelnie napisa¢ nazwisko osoby rezerwujacej, organizatora,
miejsce i termin wyjazdu.

8. Warunki Ptatnosci:

Termin i warunki ptatnosci za wybrang impreze sg okreslone doktadnie na Umowie-
Zgtoszeniu - sg one rézne w zaleznosci od wybranej imprezy i terminu, jaki pozostat do
rozpoczecia imprezy;



a) Jezeli do wylotu/wyjazdu pozostato wiecej niz 30 dni, to:

- wptata I raty w wysokosci okreslonej procentowo w Warunkach Uczestnictwa Gtownego
Organizatora powinna zosta¢ dokonana w terminie do 24h od momentu podpisania
umowy, chyba ze strony ustality inaczej i widnieje taki zapis na Umowie-Zgtoszeniu,

- wplata pozostatej czesci naleznosci w wysokosci okreslonej na Umowie-Zgtoszeniu
powinna zosta¢ dokonana w terminie do 30 dni pozostatych do rozpoczecia imprezy lub w
terminie okreslonym na Umowie-Zgtoszeniu, chyba ze strony ustality inaczej i widnieje
taki zapis na Umowie-Zgtoszeniu

b) Jezeli do wylotu/wyjazdu pozostato mniej niz 30 dni, to wptata catosci naleznosci w
wysokosci okreslonej na Umowie-Zgtoszeniu powinna zosta¢ dokonana w przeciggu od 1
do 24h od momentu zatozenia rezerwacji, chyba ze strony ustality inaczej i widnieje taki
zapis na Umowie-Zgtoszeniu

Ze wzgledu na dtugi czas przesytania pieniedzy pomiedzy bankami - prawie zawsze
prosimy o przestanie potwierdzenia wptaty faxem (+ 48 58) 783 18 51)

lub emailem: biuro@holidays.com.pl

9. Ostateczne Potwierdzenie Rezerwaciji:
Po otrzymaniu od Panstwa podpisanej umowy zgtoszenie, oraz dowodu wptaty w terminie
okreslonym przez biuro - rezerwacja nabiera mocy prawnej i jest aktualna w 100%.

10. Warunki Rezygnacji:
Zasady ewentualnej rezygnacji z wyjazdu sg zawsze doktadnie okreslone w Warunkach
Uczestnictwa Gtéwnego Organizatora

11.Dokumenty podrozy w zaleznosci od rodzaju transportu:

- Autokar: przy wyjezdzie autokarowym klient otrzymuje na Fax. lub email druk
Potwierdzenia wraz ze wszystkimi zakupionymi $wiadczeniami i szczegétami dotyczacymi
rozpoczecia imprezy

- Samolot: przy wylocie samolotowym klient otrzymuje na Fax. badz email (w
przypadku rezerwacji ponizej 7 dni do rozpoczecia podrdzy) lub przy rezerwacjach
wczesniejszych na adres Osoby Rezerwujacej Voucher, stanowigcy dokument
upowazniajacy do odbioru na lotnisku dokumentéw podrézy ( miejsce odbioru
dokumentéw jest doktadnie okreslone przez Konsultanta Biura Podrozy

- wlasny transport: przy dojezdzie wtasnym klient otrzymuje na Fax. badz email (w
przypadku rezerwacji ponizej 7 dni do rozpoczecia podrdzy) lub przy rezerwacjach
wczesniejszych na adres Osoby Rezerwujacej Voucher, stanowigcy jedyny dokument
upowazniajacy do wykupionych $wiadczen na miejscu (miejsce odbioru kluczy jest
doktadnie okreslone na Voucherze)

- wszelkie dodatkowe informacje wysytane sq na adres Osoby Rezerwujgcej poczty,
faxem lub emailem.

12.Wszelkie pytania prosimy kierowac do dziatu rezerwacji Biura Podrozy
HOLIDAYS Wiestaw Niechwiedowicz

- Telefon: (+48 58 ) 783 18 50, (+48 58) 346 26 99

- email: biuro@holidays.com.pl, gdynia@holidays.com.pl



